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I. Metodologia badania

Czas i miejsce badania: Koszalin sierpien 2020
Rodzaj zrédet informacji: pierwotne (zewnetrzne, krajowe)
Metoda badania zrédet pierwotnych — sondaz diagnostyczny - ankieta wsrod mieszkancéw
miasta
Szacowana préba dla populacji 107 321 mieszkancéw — 400 respondentow
Metoda i technika badawcza:
— ankieta elektroniczna CAWI (w formacie arkusza google na stronie
https://forms.gle/V12UKU31eyhmArKdA) - dystrybucja ws$rdod mieszkancow
Koszalina linka do ankiety za posrednictwem  www.mopr.koszalin.pl,
www.koszalin.pl, fb rzecznika prasowego miasta Koszalina oraz www.karrsa.eu.
Promocja badania w programie ,O tym sie mowi” lokalnej TV MAX w dniu 21
sierpnia 2020 roku.
Badanie miato charakter anonimowy.
Narzedzie badawcze: kwestionariusz elektroniczny dostepny w formularzu google
Budowa kwestionariusza:
— 9 pytan, w tym 5 merytorycznych (zwigzanych z tematem badania) i 4 metryczkowe,
— pytania merytoryczne zamkniete, dajagce mozliwos¢ wyboru odpowiedzi zawartych
w skali nominalnej, porzadkowej i pozycyjnej (5-stopniowej), wymagajace
ustosunkowania sie do poruszanych probleméw oraz pytanie otwarte dajace
mozliwos¢ omowienia wiasnych spostrzezen,
— pytania metryczkowe dotyczace ptci, wieku, wyksztatcenia i aktywnosci zawodowej
badanych, ujete w skali nominalnej i stosunkowej, alternatywne.
Liczba zebranych kwestionariuszy — 414
Liczba kwestionariuszy zaakceptowanych do analizy — 414



Il. Charakterystyka zebranej proby

1. Ple¢ badanych

WSsrod przebadanych oséb dominuja kobiety, ktore stanowig ponad potowe respondentéw

(tabela 1.).
Tabela 1. Pte¢ badanych
osoby %
kobieta 267 58,0
mezczyzna 147 32,0
RAZEM 475 100,0

Zr6dto. Opracowanie wiashe na podstawie badan.

2. Wiek badanych

Interesariuszami instytucji zwigzanych z pomoca spoteczng w Koszalinie, ktorzy wzieli udziat w
badaniu, sa w przyttaczajacej wiekszosci osoby w wieku 26 — 55 lat, stanowigc 2/3 przebadanych

osob. (rys. 1.).
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Zrodto. Opracowanie whasne na podstawie badan.

Rysunek 1. Wiek badanych
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Tabela 2. Wiek badanych

osoby %

ponizej 18 lat 10 2,4
18 - 25 37 8.9
26 -35 126 30,4
36 -45 107 25,8
46 - 55 71 171
56 - 65 45 10,9
powyzej 65 18 4,3

RAZEM 414 100,0

Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.

3. Wyksztatcenie badanych



Zdecydowanie najliczniejszg grupe badanych (ponad 2/3) stanowig osoby z
wyksztatceniem wyzszym, a blisko 4 to respondenci posiadajacy wyksztatcenie srednie (rys. 2).
Rysunek 2. Wyksztatcenie badanych

70,0
50,0
30,0
10,0 .
—
-100  podstawowe  gimnazjalne  zawodowe $rednie wyzsze

Zrodto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.

Tabela 3. Wyksztatcenie badanych

osoby %
podstawowe 8 1,9
gimnazjalne 11 2,7
zawodowe 19 4,6
Srednie 96 23,2
wyzsze 280 67,6
RAZEM 414 100,0

Zrodto. Opracowanie whasne na podstawie badan.

4. Aktywnos¢ zawodowa
Najliczniejsze grono respondentéw (ponad 2/3) to osoby pracujace, zatrudnione u
pracodawcy. Pozostate grupy reprezentowane sag juz znacznie mniej licznie (rys. 3). Wsrod
badanych nie znalazt sie zaden przedstawiciel rolnikéw.
Rysunek 3. Aktywno$¢ zawodowa badanych
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Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.



Tabela 4. Aktywnos¢ zawodowa badanych

osoby %

e s al  na
zatrudniony/a u pracodawcy 282 68,1
uczen/uczennica, student/ka 27 6,5
emeryt/ka, rencista/ka 32 7,7
sareestionany/ L
niepracujacy/a 14 3.4

RAZEM 414 99,99

Zrodto. Opracowanie whasne na podstawie badan.

Il. Wyniki badan

1. Jak Pan(i) ocenia swoja sytuacje materialna?
W ocenie swojej sytuacji materialnej respondenci mieli do dyspozycji 5 odpowiedzi zawartych
w skali porzadkowej:

— pieniedzy nie wystarcza mi na biezace potrzeby,

— radze sobie, ale musze bardzo ogranicza¢ wydatki,

— radze sobie, ale musze rozwaznie planowac wydatki,

— nie mam probleméw z pokryciem biezacych wydatkow,

— moje dochody wystarczaja mi na wszystko i moge odtozy¢/zainwestowac.
Najwieksze grono Koszalinian (36%) jest w $redniej sytuacji materialnej, zaspokajajac swoje
potrzeby rozwaznie planujac wydatki. Niestety, podobna ich liczba (32%) musi juz ograniczac
wydatki, aby zamkna¢ domowy budzet. Tylko 6% badanych ocenia swoja sytuacje materialna
jako bardzo dobra, a blisko 9% jako bardzo zt3 (rys. 4).

Rysunek 4. Sytuacja materialna Koszalinian (%)
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Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.



2. Jak Pan(i) ocenia warunki zycia w Koszalinie?
Poddajac pod ocene warunki zycia w Koszalinie zastosowano skale porzadkowa, 5-stopniowa
o odpowiedziach:

— bardzo dobrze

— raczej dobrze

— Srednio

— raczej zle

- Zle
oraz umozliwiono respondentom niewyrazenie opinii poprzez wybor odpowiedzi ,trudno
powiedziec”. Odpowiedziom wartosciujgcym przyznano wagi, odpowiednio +2, +1, 0, -1, -2.
Odpowiedz ,trudno powiedziec¢" zostata odliczona z liczby uzyskanych opinii, nie majac wptywu
na uzyskang oceneg, a stanowiac jedynie informacje, jaka liczba badanych nie ma opinii na temat
danego obszaru zycia spotecznego w Koszalinie. Pozostate odpowiedzi postuzyty do wyliczenia
sredniej wazonej uzyskanych opinii (suma opinii/liczba opinii), odzwierciedlajacej natezenie
pogladéw Koszalinian na temat poszczegdlnych aspektédw zycia w miescie. Ocena kazdego
czynnika zawiera sie w przedziale <-2; +2>, gdzie wartos¢ -2 odzwierciedla mozliwg do
uzyskania najnizsza negatywna ocene czynnika, za$ wartos¢ +2, mozliwg najwyzsza ocene
pozytywna.

Jak sie okazuje, 1/3 badanych nie podejmuje sie oceni¢ opieki ztobkowej w miescie, a
niewiele mniej osdb (30%) opieki przedszkolnej. Niemal co 5 badany nie potrafi wypowiedzie¢
sie tez na temat (rys. 5.):

— szkolnictwa ponadpodstawowego — 20,8%,
— pomocy spotecznej — 19,3%,
— dostepnosci doradztwa psychologicznego — 18,4%,
— szkolnictwa podstawowego — 17,6%.
Najwiecej opinii oceniajacych (ponad 90%) uzyskaty natomiast:
— dostep do informacji na temat wydarzehn w Koszalinie — 98,8,
— dostep do kultury i rozrywki — 98,6,
— miejsca rekreacji (szlaki turystyczne, Sciezki rowerowe, boiska sportowe) — 98,3,
— opieka zdrowotna — 97,8,
— bezpieczenstwo mieszkancow — 97,3,
— warunki mieszkaniowe — 95,7,
— dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb osdb z niepetnosprawnosciami,
senioréw, rodzin z matymi dzie¢mi — 93,5,
— dostepnos¢ doradztwa prawnego — 92,3.



Rysunek 5. Procentowe zestawienie odpowiedzi ,trudno powiedziec"
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Zrodto. Opracowanie wiashe na podstawie badan.

Ocena warunkéw zycia w Koszalinie wypadta niezbyt korzystnie (rys. 6.). Na 17
badanych obszaréw srednia wazona utozyta sie w zasadzie p6t na pot w ocenach dodatnich (9
ocen) i ujemnych (8 ocen). Dwie najnizsze wartosci przyjmujace ocene pozytywna zblizone sa
niemal do zera, oznaczajac réwnowage miedzy ocenami negatywnymi i pozytywnymi. Sa to:

— dostepnos¢ doradztwa prawnego - 0,03,
— miejsca rekreacji (szlaki turystyczne, Sciezki rowerowe, boiska sportowe) — 0,04.

Zaden z poddanych pod ocene czynnikéw nie uzyskat maksymalnej wartosci pozytywnej, a
najwyzsza uzyskana nota to 0,95 dla ,bezpieczenistwa mieszkaricéw". Na kolejnych miejscach z
oceng o niemal potowe nizsza plasuja sie:

— szkolnictwo ponadpodstawowe - 0,59,

— szkolnictwo podstawowe — 0,57.
Zadna z negatywnych ocen réwniez nie osiggneta swojego maksimum, a najstabiej oceniona
.opleka zdrowotna" uzyskata wartos¢ -0,84. Kolejne najnizsze oceny przypadty obszarom:

— udziat mieszkancow w zyciu publicznym Koszalina - -0,67,

— dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb o0sdb z niepetnosprawnosciami,

seniorow, rodzin z matymi dzie¢mi — -0,64.

Niewiele lepiej wypadty, rowniez ocenione negatywnie, ,imprezy cykliczne w Koszalinie”
(-0,52) oraz ,organizacja czasu wolnego” (-0,5).

Co wazne, na najwyzsze oceny negatywne sktadaja sie gtdwnie odpowiedzi

jednoznacznie negatywne (,zle"), na oceny pozytywne natomiast, opinie bardziej wywazone



(,raczej dobrze"). Szczegdtowe zestawienie opinii i ich udziatu procentowego w liczbie
odpowiedzi prezentuje tabela 5.

Rysunek 6. Srednia wazona uzyskanych ocen warunkéw zycia w Koszalinie (skala <-2; 2>)
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Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.
Tabela 5. Ocena warunkéw zycia w Koszalinie

bardzo raczej , . . p
srednio | raczej zle Zle
Jak badany ocenia warunki zycia w Koszalinie: dobrze dobrze
0S. % | os. % | os. % | os. % | os. %
1.| Opieka zdrowotna 2 048 | 41 |9,90 | 129 |31,16| 80 |[19,32| 153 (36,96
2.| Pomoc spoteczna 21 15,07 | 117 |28,26| 131 (31,64| 40 [9,66 | 25 |6,04
3.| Bezpieczenstwo mieszkancow 120 |28,99| 174 |42,03| 88 |21,26| 11 |266 | 10 |242
4. Warunki mieszkaniowe 55 113,29| 137 (33,09| 134 (32,37| 28 |6,76 | 42 |10,14
5.| Opieka ztobkowa 49 |(11,84| 106 (25,60| 74 |(17,87| 19 (4,59 | 29 |[7,00
6. Opieka przedszkolna 58 (14,01 120 (28,99| 75 |(18,12| 15 |3,62 | 22 |5,31
7.| Szkolnictwo podstawowe 59 [14,25| 160 [38,65| 93 [22,46| 11 [2,66 | 18 |4,35
8.| Szkolnictwo ponadpodstawowe 62 (1498 154 |37,20| 89 (21,50 8 (193 | 15 |3,62




g,| Dostepnost doradztwa 23 |556 | 79 [19,08|101 [24,40| 47 [1135] 88 [21,26
psychologicznego

10.| Dostepnos$¢ doradztwa prawnego 25 6,04 | 129 [31,16| 123 29,71 | 44 |10,63| 61 |[14,73

11.| Dostep do kultury i rozrywki 44 110,63 | 94 [22,71| 118 |28,50| 39 |942 | 113 [27,29

12| Dostep do informacji na temat wydarzen | 51 g9, | 107 55| 83 |20,05| 52 [12,56] 130 [31,40
w Koszalinie

13.| Imprezy cykliczne w Koszalinie 21 |507 | 80 |19,32| 107 |2585| 57 |13,77| 137 |33,09

14, Organizada czasu wolnego (kota 25 |6,04 | 76 [1836| 88 |21,26] 61 |1473[133 B2,13
zainteresowan, kluby sportowe itp.)

15.| Miejsca rekreagji (szlaki turystyczne, 75 [18,12] 111 [26,81| 81 [19,57| 35 |845 | 105 [2536
Sciezki rowerowe, boiska sportowe)
Dostosowanie przestrzeni publicznej do

16.| potrzeb os6b z niepetnosprawnosciami, 15 |[3,62 | 66 |1594| 102 |24,64| 51 |12,32| 153 |36,96
senioréw, rodzin z matymi dzie¢mi

17. E:SZZ'Z*“geSZka”COWWZyC'” publicziym g 1517 | 56 |13,53| 107 |25,85| 49 [11,84 149 35,99

Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.

Uzyskang w pytaniu 2 srednig wazong poddano analizie ze wzgledu na wiek badanych,
chcac sprawdzi¢, jak warunki zycia w Koszalinie oceniaja poszczegdlne grupy wiekowe. Pod
uwage wzieto 6 przedziatéw wiekowych. Ze wzgledu na mata liczebnos¢ osdéb w wieku ponizej
18 lat (10) i w grupie 18 — 25 (37), dokonano pofaczenia kategorii tworzac grupe wiekowa ludzi
mtodych (od 18 do 25 roku zycia).

Niemal wszystkie grupy wiekowe najsilniejsza ocene negatywng przyznaty opiece zdrowotnej,
chociaz najbardziej krytyczni byli ludzie mtodzi, do 25 roku zycia (tabela 6). Tylko grupa
wiekowa 36 — 45 nieco stabiej ocenita dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb oséb z
niepetnosprawnosciami, seniorow, rodzin z matymi dzie¢mi. Rozbieznosci opinii panujg wsrod
najlepszych ocen pozytywnych. Osoby w wieku 26 — 55 najlepiej postrzegaja bezpieczenstwo
mieszkancow, najmtodsi opieke przedszkolng, a respondenci w wieku 55 lat i wiecej szkolnictwo
ponadpodstawowe. Z grupy badanych wyraznie wyodrebni¢ mozna postawy mtodych (do 25
roku zycia), ktorzy sa w swych ocenach najbardziej krytyczni. Najnizej ze wszystkich grup
wiekowych ocenili 7 na 17 badanych obszarow. Jako jedyni negatywnie (i to na poziomie -0,96)
postrzegaja bezpieczenstwo oraz znacznie krytyczniej niz pozostali dostep do kultury i rozrywki
(-0,87). Wraz z grupa oséb od 26 do 35 roku zycia krytyczniej oceniaja:

e imprezy cykliczne w Koszalinie,

e organizacje czasu wolnego (kota zainteresowan, kluby sportowe itp.),

e miejsca rekreacji (szlaki turystyczne, sciezki rowerowe, boiska sportowe),

e dostosowanie przestrzeni publicznej do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami,

senioréw, rodzin z matymi dziec¢mi,

e udziat mieszkancow w zyciu publicznym Koszalina.
Réznica miedzy ocenami skrajnymi dla tych dwdch najmtodszych grup wiekowych wynosi
odpowiednio 2,35 i 2,12. Znacznie bardziej powsciagliwi s3 w swych ocenach najstarsi, tu
roznica ta wynosi zaledwie 1,29.

Tabela 6. Ocena warunkow zycia w Koszalinie wedtug grup wiekowych (Srednia wazona)

. 26 - 36— | 46- 56 - owyzej

ogélem| do25 | 45 55 65 i 6: j
1 | Opieka zdrowotna -0.84 | -1,18 | -1,02 | -065 | -089 | -0,56 -0,56
2 | Pomoc spoteczna 0,17 0,09 0,24 0,17 0,15 0,42 0,07




3 | BezpieczeAstwo mieszkancow 0,95 -0,96 1,10 0,94 0,74 0,76 0,07
4 | Warunki mieszkaniowe 0,33 0,86 0,50 0,94 0,35 0,66 0,12
5 | Opieka ztobkowa 0,31 1,08 0,42 0,35 0,38 0,57 0,14
6 | Opieka przedszkolna 0,44 1,17 0,57 0,55 0,48 0,77 0,38
7 | Szkolnictwo podstawowe 0,57 0,76 0,70 0,66 0,58 0,84 0,36
8 | Szkolnictwo ponadpodstawowe 0,59 0,65 0,75 0,70 0,68 0,90 0,73
Dostepnosc doradztwa 024 | -003 | -034 | 017 | -049 | -038 | -0,38
9 | psychologicznego
10 | Dostepnos$¢ doradztwa prawnego 0,03 0,25 0,55 0,09 0,06 -0,30 0,07
11 | Dostep do kultury i rozrywki -0,20 | -087 | -0,28 | -0,08 0,03 0,02 -0,12
Dostep do informacji na temat 032 | -057 | -063 | 028 | -018 | 026 | 028
12 | wydarzen w Koszalinie
13 | Imprezy cykliczne w Koszalinie -0,52 -093 | -0,78 | -043 | -0,28 | -0,02 -0,22
Or.ganlzaqa czasu wolnego (ko’rg 050 | 079 | 076 | -046 | -037 | -0,10 0,00
14 | zainteresowan, kluby sportowe itp.)
I’\/I!ejhsc.a rekreacji (szI§k| turystyczne, 0,04 053 | 018 021 0.29 035 038
15 | Sciezki rowerowe, boiska sportowe)
Dostosowanie przestrzeni publicznej do
potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, -0,64 -1,05 -0,79 | -0,69 | -0,35 -0,51 -0,41
16 | senioréw, rodzin z matymi dzie¢mi
UdZ|a+.m|eszkancow w zyciu publicznym 067 | 115 | -086 | -058 | -067 | -045 0,50
17 | Koszalina
Srednia ocena warun!(o.w zysla w 003 | -019 | -005 | 007 0,03 0,19 0,02
Koszalinie ogétem
Roéznica miedzy ocenami skrajnymi | 1,79 2,35 2,12 1,63 1,63 1,46 1,29

maksymalna ocena negatywna w danej grupie wiekowej

ocena negatywna o relatywnie duzej wartosci w danej grupie wiekowej

maksymalna ocena pozytywna w danej grupie wiekowej

ocena pozytywna o relatywnie duzej wartosci w danej grupie wiekowej

Zrodto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.

Uzyskana wartos¢ Srednia oceny warunkdéw zycia w Koszalinie jest minimalnie
negatywna i wynosi dla ogdtu badanych -0,03 (rys. 7). Bardzo duzy wptyw na taki poziom
sredniej maja najmtodsi (do 25 roku zycia), ktoérzy warunki zycia w Koszalinie ocenili na
poziomie -0,19. Doktadnie odwrotnie postrzegaja zycie w Koszalinie osoby w wieku 56 — 65,
ktorzy ocenili je pozytywnie, na poziomie 0,19. Nalezy jednak pamieta¢, ze mozliwy zakres
oceny miesci sie w przedziale < -2; 2>, stad ocena na poziomie dwoch setnych (niezaleznie od

znaku) jest wartoscig bardzo zblizong do oceny neutralne;.




Rysunek 7. Srednia oceny warunkéw zycia w Koszalinie wedtug grup wiekowych
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Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.

3. Czy dostrzega Pan(i) w Koszalinie ponizsze zjawiska?

Oceniajac  wystepowanie negatywnych zjawisk w Koszalinie zastosowano skale

3-stopniowa stwierdzajaca:

— brak zjawiska w opinii badanych,

— sporadyczng stycznos¢ badanych ze zjawiskiem,

— czesta stycznosc badanych ze zjawiskiem.
Powyzszym odpowiedziom przyznano wagi o wartosciach, odpowiednio, O, 1, 2. Postuzyty one
do wyznaczenia nasilenia negatywnych zjawisk w miescie w opiniach respondentow przy uzyciu
sredniej wazonej. Mozliwe do uzyskania noty zawieraja sie w przedziale <0;2>, gdzie 0 oznacza
brak wystepowania zjawiska, natomiast 2 jego maksymalne natezenie.

Najsilniej odczuwanym problemem przez Koszalinian jest ucieczka ludzi mtodych z
miasta (1,45), czesto dostrzega go blisko 56% badanych (tabela 6). Na bardzo zblizonym
poziomie oceniono rowniez:

— brak dbatosci o wspoélne dobro w przestrzeni publicznej — 1,43,

— brak oferty spedzenia czasu w miescie (,puste ulice”) — 1,43,

— alkoholizm - 1,41,

— uzaleznienia behawioralne - 1,33.
Najmniej dostrzegane problemy w miescie to:

— sieroctwo - 0,52,

— trudnosci po opuszczeniu zaktadu karnego - 0,61,

— problemy z adaptacja spoteczng po wyjsciu z uzaleznienia — 0,67.
Szczegdtowy rozktad Sredniej wazonej problemédw w Koszalinie prezentuje rysunek 8.
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Rysunek 8. Nasilenie wystepowania negatywnych zjawisk w Koszalinie (skala <0;2>)
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Zrodto. Opracowanie wiashe na podstawie badan.
Tabela 7. Nasilenie wystepowania negatywnych zjawisk w Koszalinie
nie &l . | tak, czesto
sporadycznie
0s.| % |0s.| % |0s. | %
1. Bezdomnos¢ 55 [13,29| 263 |63,53| 96 |23,19
2. Ubostwo 80 |19,32| 242 |5845| 92 |22,22
3. Bezrobocie 93 |22,46| 223 |53,86| 98 |23,67
4.  |Alkoholizm 20 | 4,83 | 205 |49,52| 189 |45,65
5. Narkomania 127 |30,68| 245 |59,18| 42 |10,14
6. Dopalacze 149 |3599| 232 |56,04| 33 | 7,97
7 Uzale.znilenila behawioralne (np. ;?kupohollzm, lh:.:\zard, 49 |1184] 179 |4324| 186 |44,93
uzaleznienie od smartfona, mediéw spotecznosciowych)
8. Problemy z adaptacja spoteczna po wyjsciu z uzaleznienia | 188 |4541| 173 [41,79| 53 [12,80
9. Trudnosci po opuszczeniu zaktadu karnego 218 |52,66| 139 [33,57| 57 |[13,77
10. |Chuliganstwo i akty wandalizmu 68 |16,43| 231 |5580| 115 |27,78
11. |Zakt6canie ciszy nocnej 99 (23,91 242 |5845| 73 |17,63
12.  |Przemoc w rodzinie 127 |30,68| 238 |57,49| 49 |11,84
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13.  |Niezaradno$¢ w codziennym zyciu 95 [22,95| 248 |59,90| 71 |17,15
14. |Problemy rodzin wielodzietnych 163 |39,37| 203 |49,03| 48 |[11,59
15.  |Problemy z samotnym macierzyhstwem/ojcostwem 161 |38,89| 199 |48,07| 54 |13,04
16. |Sieroctwo 220 |53,14| 174 |42,03| 20 | 483
17. |Niewystarczajaca liczba rodzin zastepczych 178 |43,00| 164 39,61 | 72 [17,39
18. |Ucieczka ludzi mtodych z miasta 44 110,63| 139 |33,57| 231 |55,80
19. [Biernos¢ i niecheé osob starszych do aktywnosci 69 |[16,67| 176 |42,51| 169 |40,82
20. |Wyizolowanie oséb starszych 82 119,81 | 167 |40,34| 165 |39,86
2. Trudnosci osob'z nlepe’rnosprawnosug lub dtugotrwale 66 |1594| 203 [49.03| 145 |3502
chorych w codziennym funkcjonowaniu
22. |Brak integracji z osobami z niepetnosprawnoscia 82 [19,81| 190 |45,89| 142 |34,30
23.  |Brak ofert pracy dla 0s6b z niepetnosprawnoscia 102 | 24,64 | 174 |42,03| 138 |33,33
24. |Brak wystarczajacej oferty ksztatcenia zawodowego 118 28,50 | 202 |48,79| 94 |22,71
25.  |Problemy migrantéw (np. Ukraincéw) w codziennym zyciu | 156 |37,68| 210 |50,72| 48 |11,59
2. Zb.yt mata ofe’r'Fa edukacji pozaszkolnej i nieformalnej (kota 101 |24.40| 169 |40,82| 144 |3478
zainteresowan itp.)
27. |Brak oferty spedzenia czasu w miescie (,puste ulice”) 41 9,90 | 155 |37,44| 218 |52,66
28. |[Nieched do aktywnosci wolontariackiej 100 [24,15| 169 |40,82| 145 |35,02
29. |Brak dbatosci o wspdlne dobro w przestrzeni publicznej 30 | 7,25 | 176 |42,51| 208 | 50,24

Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan

4. Inne problemy jakie Pan(i) dostrzega.

W kolejnym pytaniu, o charakterze otwartym zadaniem respondentéw byta wypowiedz wtasna,
uzupetniajaca liste problemow z poprzedniego pytania o takie, ktére ich zdaniem wystepuja w
miescie a nie zostaty wymienione. Wsréd wypowiedzi respondentéw zanotowano tacznie 303
opinie, w tym duza ich liczba nie odnosi sie do obszaréw bedacych w gestii strategii
rozwigzywania problemow spotecznych, a raczej do strategii rozwoju miasta lub nawet dotyczy
zagadnien ogolnopolskich. Ponizej zamieszczono uwagi respondentow zwigzane tematycznie
z niniejszym dokumentem. Pozostate, bezwzglednie rowniez warte uwagi, umieszczono na
koncu opracowania w punkcie 6. Jest on z pewnoscia wartosciowym materiatem
dokumentujagcym opinie mieszkancoéw Koszalina, ktéry powinien zainteresowac wiodarzy
miasta odpowiedzialnych za strategie rozwoju.

WSsrod problemow dotyczacych sfery spotecznej wymieniano zwtaszcza:

brudne, zasmiecone ulice i osiedla, przepetnione smietniki, brak smietnikow,

brak dziatan podnoszacych sSwiadomos¢ mieszkancéw w obszarze zachowan
proekologicznych i brak proekologicznych rozwigzan w miescie (butelkomaty, ,zielone
taki”, przeciwdziatanie wycince, polityka mieszkaniowa zaktadajgca koniecznosc
tworzenia na nowych osiedlach terenéw zielonych i in.),

betonowanie miasta, wycinanie zieleni, niedosadzanie nowej, brak miejsc do relaksu —
skwerow, tawek, w tym réwniez dla oséb starszych i schorowanych,

miasto starzejacych sie ludzi i brak dziatan zatrzymujgcych mtodych w Koszalinie,
wysokie koszty zycia (mieszkan, utrzymania), niskie wynagrodzenia i rynek pracy oparty
na umowach smieciowych nie zachecajag ludzi mtodych do pozostania w Koszalinie,
brak lekarzy specjalistow, dtugie kolejki do istniejacych, zta stawa koszalinskiego SOR,
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— izolacja osob starszych i chorych, brak opieki wytchnieniowej, asystenta osob z
niepetnosprawnosciami, brak ZOL i miejsc w DPS,

— mata oferta pomocy osobom z niepetnosprawnosciami, w tym rowniez ofert pracy,

— brak swietlic dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnej oraz oferty wypoczynku, np.
potkolonii i zimowisk,

— zty stan jezdni i chodnikow, zwitaszcza w kontekscie problemow osob z
niepetnosprawnoscig ruchowa (krzywe ptytki, wysokie krawezniki),

— brak pomystu na centrum Koszalina, ktérego wynikiem jest ,martwa strefa” w miescie i
niewykorzystany potencjat NGO oraz oséb z pomystem na ozywienie Koszalina, ktore
nalezatoby zaangazowa¢ w dziatania na rzecz podnoszenia atrakcyjnosci miasta,

— brak wsparcia lokalnych przedsiebiorcédw, preferencyjnych warunkédw np. do
dziatalnosci w centrum Koszalina (restauracje, puby, kawiarnie), co mogtoby ozywic
rynek i Srédmiescie,

— brak atrakcyjnej oferty spedzania wolnego czasu dla ludzi mtodych i rodzin,

— niska aktywno$¢ mieszkancow i zaangazowanie w sprawy miasta,

— brak skutecznych metod/narzedzi komunikacji z mieszkahcami,

— mata dostepnosc¢ informacji na temat zycia miejskiego i wydarzen w Koszalinie,

— zasitki nalezatoby wyptaca¢ chcacym pracowaé, a nie wspierac¢ biernych zawodowo,
ktorzy nic nie zmieniaja w swoim zyciu, a jeszcze przekazuja takg postawe swoim
dzieciom,

— duzo o0séb bezdomnych, naduzywajacych alkoholu, zebrzacych w centrum miasta,

— mato patroli strazy miejskiej i poligji,

— straz miejska i policja nie reaguja na mtodziez przebywajacag w miejscach publicznych
w godzinach zajec¢ szkolnych,

— stuzby miejskie nie reaguja réwniez na zasmiecanie ulic, spozywanie alkoholu w
miejscach publicznych, czy tamanie przepiséw ruchu drogowego przez pieszych i
rowerzystow,

— ograniczona ilo$¢ miejsc na zajeciach nieformalnych dla dzieci (np. w CK105),

— za mato placéw zabaw dla dzieci, a istniejace usytutowane sa w petnym stoncu,

— brak dbatosci o zwierzeta w miescie — brak wybiegéw dla pséw, psich pakietow, brak
cmentarza dla zwierzat, miejskich poidet, ziarnomatéw w parku itp. oraz wspierania
organizacji prozwierzecych (np. refinansowanie kosztéw sterylizacji).

5. Jakie dziatania wg Pana(i), powinny zostac podjete w celu rozwigzania najwazniejszych
problemow spotecznych Koszalina?

W pytaniu tym zaproponowano respondentom 20 dziatan majacych na celu rozwigzanie
problemow spotecznych wystepujacych w miescie. Jesli zdaniem respondentow dziatania te nie
sg w Koszalinie potrzebne, mogli réwniez zaznaczy¢ odpowiedz ,zadne”. Tylko 1 osoba sposrod
414 badanych uwaza, ze w Koszalinie nie ma potrzeby podejmowania jakichkolwiek dziatan w
celu rozwigzania problemow spotecznych.

Wsrod  dziatan, ktore zdaniem respondentéw nalezatoby podja¢ w celu rozwigzania
najwazniejszych problemoéw spotecznych w miescie, zdecydowane uznanie ponad potowy z
nich wzbudzito 11 propozycji (rys. 9. i tabela 8.). Posrod nich najwieksze poparcie (2/3
badanych) uzyskato dziatanie ,rozwdj kultury, rozrywki, sportu i rekreacji”. Nastepne, wazne
zdaniem respondentéw inicjatywy, rowniez z poparciem blisko 2/3 badanych, to:

— poprawa dostepnosci do lekarzy specjalistow — 63,7%,
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— oferta tanich mieszkan od miasta dla mtodych — 59,3%.
Zdecydowanie najmniej osob widzi potrzebe zwiekszenia pomocy (finansowej i/lub rzeczowej)
osobom najubozszym (tylko 16%) oraz rozwijania integracji i samopomocy sasiedzkiej (18%).
Tak niskie wsparcie pierwszego z dziatan jest prawdopodobnie spowodowane poprawg w
ostatnich latach sytuacji materialnej w Polsce, a w zwigzku z tym, nie postrzegania ubdstwa
jako nasilonego problemu. Niskie poparcie dla drugiego dziatania jest niestety potwierdzeniem
opinii o stabym zaangazowaniu mieszkancéw w zycie spoteczne oraz niecheci do aktywnosci

wolontariackiej (notowane w pytaniu 3).

Rysunek 9. Dziatania konieczne dla rozwigzania problemdw spotecznych w Koszalinie

Rozwdj kultury, rozrywki, sportu i rekreacji

Poprawa dostepnosci do lekarzy specjalistéw
Oferta tanich mieszkan od miasta dla mtodych
Aktywizacja zawodowa oséb z niepetnosprawnoscia
Aktywizacja spoteczna oséb starszych

Poprawa jakosci zycia oséb z niepetnosprawnoscia
Rozwdj ustug spotecznych

Wsparcie przedsiebiorcdw i pracodawcédw
Wspieranie inicjatyw pozarzagdowych

Przeciwdziatanie tzw. emigracji zarobkowej

Wsparcie koszalinskich drobnych wytworcéw i...

Rozwijanie i promowanie postaw wolontariackich
Ograniczenie bezrobocia, poprawa rynku pracy
Utworzenie siedziby dla koszalinskich NGO

Przeciwdziatanie bezdomnosci

Zwiekszenie liczby mieszkan socjalnych...

Zwiekszenie wsparcia 0s6b uzaleznionych

66,6

63,7

K
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I 383
. 264
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Poprawa bezpieczenstwa NG 21,6
Rozwijanie integradji i samopomocy sasiedzkiej NG 17,7
Zwigkszenie pomocy osobom najubozszym [ 15,7
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Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.
Tabela 8. Dziatania konieczne dla rozwigzania problemdw spotecznych w Koszalinie
Liczba i odsetek respondentéw sposréd badanych, ktorzy wskazali os %
s . . . (o]
poszczegolne dziatania
ZADNE 1 0,24
1. Zwiekszenie pomocy osobom najubozszym (finansowej i/lub rzeczowej) 65 15,74
2. Zwiekszenie liczby mieszkan socjalnych /komunalnych 109 26,39
3. Przeciwdziatanie bezdomnosci — poszerzanie istniejacej oferty wsparcia 109 26,39
4. Ograniczenie bezrobocia, poprawa rynku pracy 182 44,07

14



5. Wsparcie przedsiebiorcéw i pracodawcéw (doradztwo, szkolenia itp.) 228 55,21
6. Wsparcie (I?kalowe, prawne, ksiegowe itp.) koszalinskich drobnych wytworcow i 219 53,03
ustugodawcow
Rozwdj ustug spotecznych (wspierajgcych w codziennym zyciu rodziny, seniordw,
7. . L. 228 55,21
osoby z niepetnosprawnoscia)
Poprawa jakosci zycia oséb z niepetnosprawnoscig (mieszkania chronione, zniesienie
8. . . . 231 55,93
barier architektonicznych)
9. | Aktywizacja zawodowa 0séb z niepetnosprawnoscia 232 56,17
10. | Aktywizacja spoteczna osdb starszych 231 55,93
11. | Rozwijanie integracji i samopomocy sasiedzkiej 73 17,68
12. | Wspieranie inicjatyw pozarzadowych (fundacji, stowarzyszen) 223 54,00
13, Utworzenie na korzystnych warunkach wspodinej siedziby dla koszalinskich organizacji 158 3826
pozarzadowych
14. | Rozwijanie i promowanie wérdéd mieszkancéw postaw wolontariackich 206 49,88
15. | Przeciwdziatanie tzw. emigracji zarobkowe;j 221 53,51
16. | Oferta tanich mieszkan od miasta dla mtodych 245 59,32
17. | Rozwdj kultury, rozrywki, sportu i rekreacji 275 66,59
Zwiekszenie wsparcia 0so6b uzaleznionych od alkoholu, substancji psychoaktywnych
18. . . Lo 107 25,91
(narkotykow, dopalaczy), multimedidw itp.
19 Poprawa dost.e'pnoéci do lekarzy specjalistdw (psycholog, psychiatra, geriatra, 263 63,68
endokrynolog i in.)
20. | Poprawa bezpieczenstwa poprzez usprawnienie dziatania policji i strazy miejskiej 89 21,55

Zrédto. Opracowanie whasne na podstawie badan.

Analiza rekomendowanych do wykonania dziatan w ujeciu wiekowym wykazuje, iz
najwieksza ich liczba wybrana zostata przez wiekszos¢ badanych (minimum 50% gtosow) z
grupy 65+ (14 dziatan), natomiast najmniej zadan do realizacji wskazuja najmtodsi, do 25 roku
zycia (5 dziatan). Wsrdd szerokiego grona oséb w wieku 26 — 65 lat najwieksze wsparcie
uzyskato dziatanie poprawa dostepnosci do lekarzy specjalistow, a wsrdd najstarszych
aktywizacja spoteczna oséb starszych, ktoéra doceniajg rowniez (na drugim miejscu) badani w
wieku 56 — 65. Osoby 65+ rowniez uwazaja dostep do lekarzy specjalistow za wazny, wskazujac
go wraz z poprawq jakosci zZycia os6b z niepetnosprawnoscig na drugim miejscu. Najmtodsi
zdecydowanie popierajg rozwdj kultury, rozrywki, sportu i rekreacji, ktory dla oséb w wieku 26
— 55 plasuje sie na drugiej pozycji. Z kolei najmtodsi na drugim miejscu wskazuja na oferte
tanich mieszkann od miasta dla mtodych (tabela 9). Powyzsze wybory poszczegdlnych grup
wiekowych nie zaskakujag, dobrze obrazujac, ktore z przedstawionych dziatan dedykowane sa
poszczegdlnym grupom, stad zyskuja ich najwieksze zainteresowanie.

Tabela 9. Dziatania konieczne dla rozwigzania problemoéw spotecznych w Koszalinie wedtug
grup wiekowych

ogétem | do 25 | 26-35 | 36-45 | 46-55 | 56-65 [PO"Y-

65
Zwiekszenie pomocy osobom najubozszym 15,7 10,6 10,3 15,0 16,9 26,7 38,9
Zwiekszenie liczby mieszkan socjalnych 26,4 19,2 20,6 346 310 378 444
/komunalnych
Przeciwdziatanie bezdomnosci 26,4 21,3 23,0 30,8 40,9 33,3 55,6
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Ograniczenie bezrobocia, poprawa rynku pracy 441 29,8 44,4 47,7 54,9 72,2
Wsparcie przedsiebiorcdéw i pracodawcédw 55,2 51,1 69,1 58,9 43,7 389
Wsparcie ko§zallnsk|ch drobnych wytworcow i 53,0 426 65,9 68,2 479 50,0
ustugodawcow

Rozwdj ustug spotecznych 55,2 36,2 61,9 67,3 60,6 51,1 66,7

Poprawa jakosci zycia oséb z
niepetnosprawnoscia

55,9 27,7 64,3 68,2 54,9

Aktywizacja zawodowa oséb z
niepetnosprawnoscia

56,2 25,5 54,8 55,1 54,9

Aktywizacja spoteczna osoéb starszych 55,9 44,7 62,7 57,9 56,3

Rozwijanie integracji i samopomocy sasiedzkiej 17,7 46,8 64,3 66,4 52,1 44,4 61,1
Wspieranie inicjatyw pozarzadowych 54,0 66,0 54,8 57,0 49,3 37,8 55,6
Utworzenie siedziby dla koszalinskich NGO 38,3 29,8 46,8 46,7 15,5 35,6 44,4

Rozwijanie i promowanie postaw

wolontariackich 49,9 42,6 61,1 48,6 50,7 42,2 50,0
Przeciwdziatanie tzw. emigracji zarobkowej 53,5 61,7 56,4 54,2 59,2 51,1 50,0
Oferta tanich mieszkan od miasta dla mtodych 59,3
Rozwdj kultury, rozrywki, sportu i rekreacji 66,6
Zwiekszenie wsparcia oséb uzaleznionych 25,9
Poprawa dostepnosci do lekarzy specjalistow 63,7
Poprawa bezpieczenstwa 21,6

E dziatania o najwiekszym wsparciu w danej grupie wiekowej (pozycja | i Il)

dziatania wspierane przez minimum 50% badanych w danej grupie wiekowej

Zrédto. Opracowanie wiasne na podstawie badan.

6. Lista problemow wymienionych przez respondentow w pytaniu 4.

Ponizsza lista stanowi wykaz problemoéw wymienionych przez respondentéw w pytaniu
otwartym, opisanym na s. 12, uzupetniony o problemy, ktére wykraczaja poza ramy strategii
rozwiazywania problemoéw spotecznych.

pensje w miescie nieadekwatne do kosztow zycia, ktore sg bardzo wysokie,

bardzo wysokie ceny mieszkan,

brak dostepu do Internetu swiattowodowego i 5G,

koszalinski rynek pracy oparty jest na umowach smieciowych i braku dbatosci o pracownika,
nie ma systemu wsparcia i zachet dla pracodawcow,

nie ma alternatywy zatrudnienia dla oséb z wyksztatceniem wyzszym

brak dziatan przyciggajacych mtodych ludzi do miasta i naktaniajacych ich do pozostania w
Koszalinie,

brak zachet i wsparcia studentéw (znizki studenckie, miejsca dedykowane studentom),
brak zycia nocnego i oferty spedzania czasu wolnego dla mtodych,

brak wykorzystania nadmorskiego potozenia Koszalina w budowaniu jego atrakcyjnosci,
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Koszalin jest miastem ,bezbarwnym”, brak pomystu na wizerunek miasta bedacy
atrakcyjnym elementem oferty turystycznej oraz uatrakcyjnieniem miasta jego
mieszkancom,

miasto nie ma swojego produktu regionalnego i charakteru turystycznego, powinno
inspirowac sie rozwigzaniami innych miast, ktore sie sprawdzity i odniosty sukces (np.
wroctawskie krasnale), nalezatoby stworzy¢ np. szlaki spacerowe, zwigzane tematycznie z
regionem, niewykorzystany jest potencjat kultury jamnenskiej,

powinno sie da¢ mtodym i aktywnym dziataczom z Koszalina, pole i narzedzia do kreowania
miasta; sg w Koszalinie osoby, ktére majg duzo pomystéw i checi do dziatania, ale ich
potencjat nie jest wykorzystywany,

miasto mogtoby skorzystac¢ ze wsparcia NGO lub lokalnego lidera w obszarze kreowania
pomystéw na uatrakcyjnienie miasta i jego przestrzeni publicznej,

brak pomystu na centrum Koszalina atrakcyjne dla mieszkancéw i turystow, polityka
akceptujaca w centrum wszechobecnos$¢ bankdw, lombardow i aptek,

brak w Koszalinie odwaznych dziatan wtadz miasta w ozywianiu sfery publicznej w centrum
miasta. przydataby sie polityka bonifikaty dla przedsiebiorcéw, promowania i wspierania
dziatalnosci gastronomicznej, rozrywkowej i kulturalnej w samym centrum,

brak ,starowki” bedacej sercem miasta i decydujacym o jego klimacie; takimi miejscami
mogtyby sta¢ sie w Koszalinie ul. Modrzejewskiej (okolice teatru) lub deptak na ul.
Dworcowej,

w przestrzeni publicznej miasta powinno powstaé wiecej miejsc atrakcyjnych turystycznie i
fotograficznie (umozliwiajacych fotografie/selfie w rodzaju ,pamiatka z Koszalina”),

zty stan jezdni i chodnikow,

brak miejsc do odpoczynku w miescie (tawek, skwerkdéw),

nie majace kontynuacji (,urwane”) sciezki rowerowe w miescie,

brak upowszechniania dziatan proekologicznych w miescie (butelkomaty, segregacja
Smieci, ksztattowanie postaw proekologicznych wsrod mieszkancow),

betonowanie miasta i eliminacja terenéw zielonych, wycinka drzew,

niewystarczajaca dbatos¢ o zwierzeta (ograniczenie dostepnosci schroniska dla zwierzat,
brak zaje¢ edukacyjnych dla dzieci o tematyce zwigzanej z opieka nad zwierzetami, brak
infrastruktury dla zwierzat),

brak skutecznego narzedzia komunikacji miasta i jego instytucji z mieszkancami oraz
aktualnego, kompleksowego informatora o zyciu w miescie, istniejace metody (strona
internetowa, prasa, radio i TV lokalna sa nieskuteczne),

pomyst stworzenia inicjatywy na wzoér angielskich charity shops (potaczony z aktywizacja
0s0b starszych, ktére mogtyby dziata¢ woluntarystycznie), czyli miejsca, gdzie mieszkancy
oddaja rzeczy, ktore sprzedawane sg charytatywnie po niskich cenach, a zyski przekazywane
sg potrzebujacym.
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