¢ ® \ CENTRUM
v USLUG SPOLECZNYCH
‘ ' w Koszalinie

Koszalin, dnia 7 wrzes$nia 2023 roku

ROZEZNANIE RYNKU NR 0US.262.10.2023

Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie zaprasza do ztozenia oferty cenowej
na prowadzenie:

Mediacji, w tym:

- mediacji rodzinnych,

- mediacji partnerskich,

- mediacji miedzypokoleniowych,
- mediacji sasiedzkich.

1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1.1.  Szczegoty opisu zamowienia:

1. Czynnosci wykonywane w ramach mediacji obejmuja:

a) nawiagzywanie kontaktu ze stronami sporu/konfliktu i wyjasnienie zasad i celéw
mediacji,

b) okreslenie potrzeb i intereséw stron,

c) zdefiniowanie przedmiotu sporu/konfliktu,

d) prowadzenie sesji mediacyjnych majacych na celu uzyskanie wzajemnie
satysfakcjonujacego i Swiadomego porozumienia stron zgodnie z ich wola.

2. Czas realizagji: od dnia 01.10.2023 do 15.12.2023 roku (lub do wyczerpania srodkow

wynikajacych z zawartej umowy).

Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na realizacje zamowienia kwote do 7 800,00 zt.

Godzina pracy mediatora rowna jest godzinie zegarowej (tj. 60 min.).

Poszczegolne terminy spotkan Wykonawca ustali indywidualnie z uczestnikami mediacji.

W ramach sesji mediacyjnych przewiduje sie srednio 5 godzin zegarowych mediacji

przypadajacych na Odbiorce.

7. Wykonawca bedzie prowadzit sesje mediacyjne z uwzglednieniem aktualnie
obowiazujacych ,Standardow prowadzenia mediacji i postepowania mediatora” oraz
,Kodeksem Etycznym Mediatorow Polskich”, uchwalonych przez Spoteczng Rade
do Spraw Alternatywnych Metod Rozwigzywania Konfliktéw i Sporéw przy Ministrze
Sprawiedliwosci.

8. Mediacje moga by¢ prowadzone przez osobe posiadajaca  nastepujace
kwalifikacje/uprawnienia:

- wyksztatcenie wyzsze — kierunek pedagogika, psychologia, socjologia, resocjalizacja,
prawo, politologia, etyka — mediacje i negocjacje, i kurs/szkolenie z zakresu mediacji
w wymiarze nie mniej niz 40 godzin lub

- ukonczone studia podyplomowe w zakresie mediacji,

- udokumentowane doswiadczenie w prowadzeniu mediacji w okresie ostatnich
5 lat — co najmniej 100 godzin mediacji (nie wlicza sie mediacji przeprowadzanych
w ramach studiéw podyplomowych/kurséw/szkolen).
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9. Wyptata wynagrodzenia nastapi w cyklach miesiecznych za faktycznie wykonana ustuge,
tj. faktyczng i udokumentowana liczbe zrealizowanych godzin lub na wezwanie
Zamawiajacego.

10. Mediacje beda odbywac sie w siedzibie Wykonawcy na terenie Miasta Koszalina
dostosowanej do potrzeb osob z niepetnosprawnosciami.

2. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERTY | TERMIN SKEADANIA OFERT

2.1. W przypadku powierzenia realizacji zadania Podwykonawcy, Wykonawca zobowigzany
jest do wskazania tej informacji w formularzu ofertowym. W przypadku braku takiego
oswiadczenia Zamawiajacy uzna, iz Wykonawca bedzie realizowat zaméwienie bez udziatu
Podwykonawcy.
2.2. Oferte nalezy ztozy¢ do dnia 18.09.2023 roku:

- w formie papierowej (w zamknietej kopercie) na adres:

Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie, al. Monte Cassino 2 75-412 Koszalin
z dopiskiem: ,,Mediacje” OUS.262.10.2023
- za posrednictwem e-mail na adres: ous@cuskoszalin.eu, w tytule wpisujac: ,Mediacje”
0US.262.10.2023 (oferta musi by¢ podpisana profilem zaufanym Ilub podpisem
kwalifikowalnym).
2.3. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie wskazanym w rozeznaniu rynku opublikowanym

w Biuletynie Informacji Publicznej. Decyduje data wptywu oferty do Zamawiajacego.
2.4. Cena w ofercie musi by¢ wyrazona w polskich ztotych (PLN) oraz wyrazona cyfrowo.
2.5. Cene ofertowa nalezy przedstawic jako cene netto i brutto.

3. KRYTERIA OCENY OFERT

3.1. Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejsza na podstawie nastepujacych kryteriéw
oceny ofert:

Nr NAZWA KRYTERIUM VE/V?/(;)A
1. Cena brutto za jednostke 60 %
2. Doswiadczenie w prowadzeniu mediacji 30 %
3. Posiadanie statusu PES lub NGO 10 %

3.2. Zasady oceny ofert:
Zastosowane wzory i metody do obliczenia punktowego.
a) Kryterium I (max. 60 pkt) - CENA

cena oferowana minimalna brutto za jednostke
CENA = cena badanej oferty brutto za jednostke x 100 pkt x 60%
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b) Kryterium Il (max. 30 pkt) - Doswiadczenie w prowadzeniu mediacji w okresie ostatnich
5 lat:

— od 101 do 150 godzin doswiadczenia w prowadzeniu mediacji w ciggu ostatnich 5 lat

- 10 pkt;

— od 151 do 200 godzin doswiadczenia w prowadzeniu mediacji w ciggu ostatnich 5 lat
- 20 pkt;

— powyzej 201 godzin doswiadczenia w prowadzeniu mediacji w ciggu ostatnich 5 lat
- 30 pkt.

W przypadku, gdy Wykonawca wskaze w ofercie wyzsza, niz wymagana liczbe mediatordw,
Zamawiajacy przyzna punkty w kryterium DOSWIADCZENIE osobie posiadajacej najwieksze
doswiadczenie zawodowe, wg okreslonego kryterium.

liczba punktéw badanej oferty
DOSWIADCZENIE = max. liczba punktéow sposréd wszystkich ofert  x 100 pkt x 30%

c) Kryterium Il (max. 10 pkt.) — Posiadanie statusu PES lub NGO

Kryterium ,Posiadanie statusu PES lub NGO" bedzie rozpatrywane na podstawie o$wiadczenia
Wykonawcy ztozonego w formularzu oferty dotyczacego posiadania statusu PES lub NGO.
Liczba punktéw w tym kryterium zostanie przyznana w nastepujacy sposob:

- jezeli Wykonawca zadeklaruje, iz posiada status PES lub NGO — 10 pkt.

- brak deklaracji Wykonawcy lub jezeli Wykonawca zadeklaruje, iz nie posiada statusu PES lub
NGO - 0 pkt.

3.3. Wybrana zostanie oferta, ktéra uzyska najwyzsza ilos¢ punktoéw. Maksymalna ilos¢
punktow: 100.

3.4. Cena ofertowa podana przez Wykonawce obowiazuje przez caly okres waznosci
umowy i nie podlega waloryzacji oraz musi uwzglednia¢ wszystkie wymagania
Zamawiajacego okreslone w rozeznaniu rynku oraz wszelkie koszty zwigzane
z realizacjag zamowienia.

3.5. Jezeli dwie lub wiecej ofert uzyska taka sama punktacje, wowczas Zamawiajacy wezwie
tych Wykonawcoéw do ztozenia w wyznaczonym terminie dodatkowych ofert cenowych.
Oferty dodatkowe nie moga zawiera¢ ceny wyzszej od ceny ztozonej w ofercie pierwotne;j.
Pozostate warunki nie moga ulec zmianie. Zamawiajgcy dokonuje nastepnie wyboru tej
oferty, ktora przedstawia nizsza cene.

3.6. Zamawiajacy jest uprawniony do wyboru kolejnej najkorzystniejszej oferty, w przypadku
w ktérym Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza, odmowi
podpisania umowy lub gdyby podpisanie umowy z takim Wykonawca stato sie niemozliwe
z innych przyczyn.
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‘ 4. OCENA OFERT | OCENA FORMALNA

4.1. Zamawiajacy dokona oceny ztozonych ofert pod wzgledem ich formalnej zgodnosci
z trescig rozeznania rynku.

4.2. Oferta zostanie odrzucona, jesli:

1) zostata ztozona przez osobe nieuprawniong,

2) jej tres¢ nie odpowiada tresci niniejszego rozeznania rynku lub jest niezgodna
z innymi obowigzujgcymi w tym zakresie przepisami prawa,

3) jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepisow o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,

4) zawiera razgco niska cene,

5) Wykonawca nie zgodzit sie na poprawienie przez Zamawiajagcego oczywistej omyiki
pisarskiej i/lub rachunkowej w tresci oferty,

6) jest niezgodna z obowigzujgcymi przepisami prawa.

4.3. 7 tytutu odrzucenia oferty oraz wynikdéw postepowania Wykonawcom nie przystuguja
zadne roszczenia wobec Zamawiajacego.

4.4. Zamawiajacy moze w toku badania i oceny ofert zada¢ od Wykonawcdw wyjasnien
dotyczacych tresci ztozonych ofert badZz uzupetnien brakdéw formalnych, wyznaczajac
Wykonawcy odpowiedni termin. W przypadku nieuzupetnienia oferty lub nieztozenia petnych
wyjasnien, Zamawiajacy uprawniony bedzie do odrzucenia oferty.

4.5. Zamawiajacy jest uprawniony do poprawienia w tresci oferty oczywistych omytek
pisarskich lub rachunkowych, niezwtocznie zawiadamiajagc o tym Wykonawce. W terminie
2 dni roboczych od zawiadomienia, Wykonawca moze nie zgodzi¢ sie na dokonanie
poprawek. Oferta jego w takim przypadku podlega odrzuceniu.

| 5. ZMIANY UMOWY

W umowie w toku jej realizacji moga zosta¢ wprowadzone zmiany dotyczace:

1) zmian w zakresie adreséw korespondencyjnych Stron;

2) zmian wynikajacych z dziatania sity wyzszej — w tym m.in.: katastrofalne dziatania
przyrody (np. niezwykte mrozy, sniezyce, powodzie), akty wtadzy ustawodawczej lub
wykonawczej oraz niektore zaburzenia zycia zbiorowego (np. w wyniku pandemii,
epidemii, zamieszek ulicznych, aktéw terroru) — majacej bezposredni wptyw na termin
wykonania przedmiotu umowy; termin realizacji moze zosta¢ przesuniety o czas
dziatania sity wyzszej oraz czas niezbedny na usuniecie skutkow dziatania tej sity.

6. KLAUZULA INFORMACYJNA

Zgodnie z art. 13 i 14 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
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95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych RODO), Zamawiajacy
informuje, iz:
1. Administratorem Danych jest Centrum Ustug Spotecznych w Koszalinie, al. Monte Cassino
2, 75-412 Koszalin reprezentowane przez Dyrektora, adres e-mail: sekretariat@cuskoszalin.eu,

tel. 94 316 03 00.
2. Administrator prowadzi operacje przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane sg w nastepujacych celach:

a) prowadzenia postepowania o udzielenie zamdwienia na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO,
b) w przypadku wyboru oferty jako najkorzystniejszej Pani/Pana dane osobowe beda
przetwarzane w celu wykonania obowigzkoéw w zwigzku z zawarciem i realizacja umowy na
podstawie art. 6 ust.1 lit. b RODO,

c) zabezpieczenia i dochodzenia roszczen jako prawnie uzasadniony interes Administratora
co jest zgodne z art. 6 ust. 1 lit. f.

4. Sposoby kontaktu z inspektorem ochrony danych w Centrum Ustug Spotecznych
w Koszalinie:

- adres korespondencyjny: al. Monte Cassino 2, 75-412 Koszalin

- adres e-mail: iod@cuskoszalin.eu

7. Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego, tj. Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, jesli Pani/Pana zdaniem przetwarzanie Pani/Pana danych
osobowych - narusza przepisy unijnego rozporzadzenia RODO.

8. Pani/Pana dane nie beda przekazywane podmiotom trzecim, o ile nie bedzie sie to wigzato
z koniecznoscig wynikajaca z realizacji umowy lub obowigzkdédw natozonych na podmiot
prowadzacy postepowanie o udzielenie zamdwienia, wspoétfinansowanego ze srodkéw Unii
Europejskie;j.

9. W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposéb
zautomatyzowany.

10. Pani/Pana dane nie beda przekazywane do panstwa trzeciego, ani organizagji
miedzynarodowej w rozumieniu RODO.

Zatgczniki:
Zatacznik nr 1 - formularz ofertowy
Zatgcznik nr 2 — wzdér umowy

DYREKTOR
Centrum Ustug Spotecznych
w Koszalinie

mgr Bogumita Szczepanik
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