A KARTA UStUGI OPS-10
CENTRUM

v USLUG SPOLECZNYCH Wersja Nr 1
w Koszalinie ial
v Praca socjalna Data zatwierdzenia:
01.07.2025 .

ZAKRES SWIADCZONEJ UStUGI:

Pomoc osobom i rodzinom we wzmacnianiu lub odzyskiwaniu zdolnosci do funkcjonowania

w spoteczenstwie poprzez petnienie odpowiednich rél spotecznych oraz tworzenie warunkdw sprzyjajacych
temu celowi oraz rozwiniecia lub wzmocnienia aktywnosci i samodzielnosci zyciowej.

WYMAGANE DOKUMENTY DO ZALATWIENIA SPRAWY:
Dokumenty nie sg wymagane.

ZLOZENIE WNIOSKU DROGA ELEKTRONICZNA:
Whiosek nie jest wymagany.

MIEJSCE ZtOZENIA DOKUMENTOW:
Dokumenty nie sg wymagane.

KONTAKT:

Zespot ds. Realizacji Zadan z Zakresu Pomocy Spotecznej, al. Monte Cassino 2, godziny przyjec: 8.00 — 14.00,
tel. 94 316 03 36, 94 316 04 14.

SPOSOB | TERMIN ZALATWIENIA SPRAWY:
Termin i sposob zatatwienia sprawy zalezy od indywidualnej sytuacji osoby lub rodziny.

OPLATY:
Brak optat.

TRYB ODWOLAWCZY:
Brak trybu odwotawczego.

PODSTAWA PRAWNA:
1. Ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej.

INFORMACJE DODATKOWE:

Praca socjalna $wiadczona jest na rzecz poprawy funkcjonowania oséb i rodzin w ich srodowisku
spotecznym. Prowadzona jest z osobami i rodzinami w celu rozwiniecia lub wzmocnienia ich aktywnosci
i samodzielnosci zyciowej. Praca socjalna moze byé¢ prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny.
Wykorzystuje sie w niej whasciwe tej dziatalnosci metody i techniki, stosowane z poszanowaniem godnosci
osoby i jej prawa do samostanowienia. Praca socjalna swiadczona jest osobom i rodzinom bez wzgledu na
posiadany dochdd oraz niezaleznie od wieku. Celem pracy socjalnej moze by¢ nie tylko zmiana sytuacji/
funkcjonowania osoby, ale réwniez zmiana jej otoczenia. A zatem przedmiotem oddziatywania pracownika
socjalnego sa takze warunki, jakie ksztattuja sytuacje osoby lub rodziny (Srodowisko fizyczne np. warunki
mieszkaniowe oraz jej srodowisko spoteczne). | tak np. w przypadku osoby starszej praca socjalna moze
polega¢ na wzmacnianiu dobrostanu osoby, w tym: utrzymywaniu, wspieraniu i poszerzaniu niezaleznosci




osobistej oraz aktywnosci poprzez wzmacnianie jej zdolnosci sprawczej; rozwigzywaniu (lub pomocy
w rozwigzywaniu) probleméw w osobistych zwigzkach z innymi osobami oraz szerszym otoczeniem.

Opracowat: Katarzyna Wawrzynkowska 01.07.2025 .
Sprawdzit: Izabela Wieckowska- Wieczorek 01.07.2025 .
Zatwierdzit: Violetta Jakubowska 01.07.2025 .
Osoba odpowiedzialna za aktualizacje karty: Katarzyna Wawrzynkowska




